POWERS*”"

Sasiedzka Ekipa Techniczna -

Mobilny Warsztat

Aktywnos¢: Sasiedzka Ekipa Techniczna - Mobilny Warsztat

Poziom trudnosci Sredni
Uczestnicy 2-2 oséb
Miejsce Mieszane
Organizacja cykliczny
Wprowadzenie

Wolontariacka aktywnos¢ polegajgca na Swiadczeniu drobnych, bezptatnych ustug naprawczych
(np. wymiana uszczelki, przykrecenie pétki) bezposrednio w domach potrzebujgcych sasiadéw,
zwtaszcza samotnych oséb starszych. Seniorzy pracuja w dwuosobowych zespotach ,fachowcéw”,
co odbudowuje ich poczucie uzytecznosci i sprawstwa. Naprawa jest tu pretekstem do krétkiego
kontaktu spotecznego i budowania zaufania wewnatrz spotecznosci lokalnej.

Cel

Mezczyzni 60+: Odbudowa poczucia uzytecznosci i sprawstwa ("Jestem potrzebny, mam fach w
reku"). Przeciwdziatanie izolacji poprzez zadania o wymiernym efekcie.Dla odbiorcéw (czesto
samotne seniorki): Rozwigzanie probleméw technicznych, poprawa bezpieczenstwa w domu,
krétki kontakt spoteczny.Systemowy: Budowa lokalnego kapitatu zaufania.

Dla kogo

Mezczyzni 60+ posiadajacy konkretne umiejetnosci techniczne (byli elektrycy, hydraulicy,
stolarze, konserwatorzy, "ztote rgczki").
Osoby zadaniowe, nielubigce jatowych dyskusji, preferujagce konkretng prace i widoczny efekt.
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Przebieg krok po kroku

n Krok 1: Rekrutacja "SPECJALISTOW" (Nie wolontariuszy)

Mezczyzni 60+ czesto odrzucajg hasto "wolontariat" (kojarzy sie z opieka).

Komunikat: Szukamy "Ekipy Technicznej", "Konserwatoréw Spotecznych", "Specjalistow".Gdzie
szukad: Byli pracownicy techniczni spétdzielni, zaktadéw przemystowych, kolejarze,
dziatkowcy.Weryfikacja: Spotkanie techniczne. Nie pytaj "czy chcesz poméc", pytaj "na czym sie
znasz: hydraulika, elektryka czy stolarstwo?".

n Krok 2: Definicja zakresu (BHP i Granice)

Musisz stworzy¢ "Katalog Ustug", aby unikna¢ konfliktéw z lokalnymi firmami i przecigzenia
seniorow.

Co robimy: Drobne naprawy np cieknacy kran, wymiana zaréwki/kontaktu, przykrecenie
poluzowanego zawiasu, powieszenie potki/obrazu, sklejenie krzesta, odpowietrzenie
kaloryfera.Czego nie robimy: Przerébki instalacji gazowych (bezwzgledny zakaz!), ktadzenie
gtadzi, malowanie catych mieszkan, wynoszenie ciezkich mebli (ochrona kregostupa!), naprawa
sprzetu RTV/AGD (chyba ze mamy uprawnionego elektryka).Dla kogo: Precyzyjne kryteria
beneficjenta (np. osoby 70+, samotne, o niskich dochodach, z niepetnosprawnoscia).

H Krok 3: Zaplecze formalne (Bezpieczenstwo)

W Polsce to kluczowy etap.

Porozumienie Wolontariackie: Kazdy uczestnik musi podpisa¢ umowe wolontariacka (zgodnie z
ustawa o pozytku publicznym).Ubezpieczenie: Wykup polise NNW (dla seniora) i OC (od szkéd
wyrzgdzonych u beneficjenta). Koszt jest niski, a ochrona niezbedna.Regulamin: Opracujcie
dokument, ktéry beneficjent podpisuje przed naprawa (zgoda na wejscie, akceptacja zakresu,
brak roszczeh gwarancyjnych).

n Krok 4: Rola dyspozytora (Logistyka)

Kto$ musi zarzadzac zgtoszeniami.

Lider lub wyznaczony senior petni role "Dyspozytorni".Przyjmuje zgtoszenia (np. we wtorki i
czwartki w godz. 10-12).Filtruje zlecenia (odsiewa te komercyjne).Wysyta odpowiednia "dwéjke"
(do kranu hydraulika, do kontaktu elektryka).

H Krok 5: Integracja zespotu (Warsztat)

To nie moze by¢ tylko praca. Seniorzy musza czud sie grupa.

Zorganizuj im "Baze" - kanciape w piwnicy Domu Kultury lub garaz, gdzie moga trzyma¢
narzedzia, naprawi¢ co$ stacjonarnie i wypi¢ kawe we wiasnym gronie.Raz na kwartat zrébcie
"Przeglad Narzedzi" potgczony z grillem lub pizza.

n Krok 6: Promocja (Sasiedzka)

Nie internet, a papier. Ulotki w przychodniach, aptekach, Klubach Seniora, parafiach. Marketing
szeptany.Wspétpraca z OPS (Osrodek Pomocy Spotecznej) - pracownicy socjalni najlepiej
wiedzg, komu cieknie kran i kogo nie sta¢ na fachowca.
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Potrzebne zasoby

Sprzet: Podstawowe skrzynki narzedziowe (Srubokrety, klucze, mtotek, wiertarka udarowa, prébnik
napiecia).Logistyka: Telefon dyzurny (do przyjmowania zgtoszen).ldentyfikacja: Kamizelki,
identyfikatory ze zdjeciem (budujg zaufanie i profesjonalny wizerunek).Transport: Prywatne
samochody wolontariuszy lub rowery cargo (zaleznie od terenu).Formalne: Polisa OC
wolontariusza.

Wskazowki

Nie jestescie firma: Podkreslajcie charakter sasiedzki/wolontariacki.Relacja: Naprawa to pretekst.
Zachecajcie pandw, by po dokreceniu kranu poswiecili 5 minut na wypicie herbaty, ktérg
zaproponuje domownik. To element walki z samotnoscig (obu stron).Profesjonalizm: Wyglad ma
znaczenie. Skrzynka narzedziowa i kamizelka robig z seniora "Fachowca", a nie "dziadka do
pomocy".Finansowanie: Praca jest nieodptatnym wolontariatem natomiast za materiaty ptaca
osoby u ktérych wykonywana jest naprawa.

Element rywalizacji

"Licznik Ustereki": Publicznie dostepny licznik naprawionych awarii w dzielnicy/gminie (np. na
stronie www lub tablicy w urzedzie).Tytut "Ztoty Klucz": Wyrdznienie dla zespotu z najwieksza
liczbg interwencji w kwartale.

Bariery i zalecenia

Ryzyko: Uszkodzenie mienia podczas naprawy. Zabezpieczenie: Obowigzkowe ubezpieczenie OC
wolontariusza i jasny regulamin (wytgczenie odpowiedzialnosci za stare instalacje).Naduzycia:
Traktowanie ekipy jak darmowej firmy remontowej. Zabezpieczenie: Scisty katalog ustug (tylko
naprawy do 1h, bez generalnych remontéw).Bezpieczenstwo: Wejscie do obcych mieszkan.
Zabezpieczenie: Praca w parach, identyfikatory, zgtaszanie wejscia/wyjscia koordynatorowi.
Wejscie z pracownikiem z DPS itp.
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